Информация о работе с сообщениями граждан, поступившими на телефон доверия главы администрации муниципального образования город Новомосковск в январе 2023 года.
В администрацию муниципального образования город Новомосковск поступило 59 сообщений.
По тематике сообщений наиболее актуальными были:
	- вопросы ЖКХ
	37 (63%)

	- вопросы транспорта и ремонта дорог
- вопросы муниципального контроля
	12 (20%)
7 (12%)

	- другие вопросы
	3 (5%)


Результаты рассмотрения сообщений граждан:

	-Решено положительно
	19 (32%)

	- Разъяснено
	17 (28%)

	- Находится на рассмотрении
	23 (40%)

	- Рассмотрено с выездом на место
	25 (69%)


