
1 сентября 2025 года вводятся новые правила обязательной маркировки 

вызовов с абонентов-юридических лиц или индивидуальных 

предпринимателей 

 

Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» вводятся 

новые правила, касающиеся обязательной маркировки вызовов с номеров 

абонентов – юридических лиц или индивидуальных предпринимателей. 

 В соответствии с новыми правилами, оператор связи, обслуживающий 

исходящий вызов от юридического лица или индивидуального 

предпринимателя, должен обеспечивать передачу на устройство абонента 

данных об организации или ИП, категории вызова (например, «банковские 

услуги», «реклама», «техническая поддержка» — всего предусмотрено более 

35 вариантов), а также краткой информации о цели звонка. 

Текст уведомления ограничен 32 символами. 

Дополнительно установлены сроки, порядок и формат направления 

таких сведений. 
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