
В предверии Всемирного дня прав потребителей стартует горячая 

линия по вопросам защиты прав потребителей.  

Консультирование пройдет с 10 по 21 марта.  
     Специалисты Роспотребнадзора ответят на вопросы, касающиеся 

реализации федерального закона о защите прав потребителей, помогут в 

оформлении претензий в адрес организаций, расскажут об особенностях 

проведения надзорных мероприятий в сфере защиты прав потребителей в 

условиях риск-ориентированного подхода. 

        Контактный телефонной «горячей линии» (с 9:00 до 12:00., с 13:00. 

до 18:00 (понедельник – четверг, пятница – до 16 час. 45 мин.) - 8(48762) 

6-10-28. 
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