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о BlteccHrllt llllпtcttcllиii в прI1.1ожение r( IlOcTil Iltlв.пеII п Io itjl}rllIIllc l.pilllIrlt
MyIl и lIипаJI ьllого обр:rзоваllI|я горол IloBoMocKoBcK о.г 03.08.20I5 лп 287з

<Об утвсрждснии а/l]!Iиllисl,ра,гивпог0 pel,JlaMclrT:l tlpe/loc.гaBJlclrиrl
алминистрацией муltиlдиlIаJlьного образова ния горо71 I lовопrосt(оl]ск

муниlIиttаJIЫrой услуги <Призllание гражлаtt ну)IцаtоuIимися в улучlttсlIrrri
)килищrIыХ условий для участиЯ в мероприяI,иях, rl релусмо,греrl tl ых
федсральllымIl, peгllollaJrbH ы м 1| и MyIl и IlIlIrа.п btl ыilr lt програ]\l1!lа}rll,2l

таI{же в lIелrtх реаJlизации фелералLtlых l{ pe1.1{ otl ал bIl1,1I lilI(olI()l],
приllятыХ в цсляХ обсспе.tеllиЯ гр:l)кда ll жrlJIыми lIoMcIIlcll и,t м и))

В соответствии с Федеральным законом от 27.О7.2010 Jф 2l0-ФЗ коб
оргаIlизаIIиИ предос,гавлеIiиЯ государс,гвеIII IыХ и муI,1иIiиIIаJIьIIых ycJIyI,>),
постановлениеМ а/lми}Iистраци И муниI{ипальногО образоваtIиlt I.opo/l
НовомосковСк от 11.08.2011 м 2010 <Об у.гвержде}Iии правиJI разрабо.r.ки и
утверждениЯ административных регламентов предоставления муниципаJiьных
услуг В муниципальном образовании город Новомосковск)) и на оснOваI{ии
с,гатей 7, 9, 45 Устава муниципаJlьного образования горол I IoBoMocKoBct<
админис,грация муниIIипального образоваlrия постАI,IоВIUIDl-:

1. ВнестИ изменениЯ в приложе}Iие к постаIlоltлеI{иlо аl{миll исl.раI]и и
муниципального образования город Новомосковск от 0З.08.2015 J\! 2873 (об
утверждении административI{ого регламента предоставления алмиtlис.tрацисй
муниципалыlого образова[lия город I-1oBoMocKoBcK муlIиl{иIIаJI t,ttoй 1,gllуl.ц
<Признаt,lие гражда}I ну)(даIоIIlимися в улучIUсIlии жиJIилlIIт,tх ус"llовий llltя
учас,гия в мероприяТиях, прсдусМотреIIIIыХ tРелера'ltыlыми, региоIIаJIьным pI и
мупиципалы{ыми программами, а также s целях реzшизации фе/]ералыlых и

региональных законов, приня.l.ых в целях обеспечеrtия l.раж/]ан )ItиJIы]\,lи
помещениямИ> (далее - ГIос,гановление) изJIожив приJlоженl4с li
llостановлеНию в новой рслакции coI,JIacHo IlриJIожениlо.

2. Пункт l постановлелtия аllминистрации Myl lиI lипаJI btlol,o
образования город Новомосковск от 27,09.202| Л!r 25з9 <<о вrtесении измеlIеtlиil
в приложение к постаIlовлению админис,граIlии муниципалыtого образоваttиrt
горол FIoBoMocKoBcK о,г 03.08,20 l5 Nq 287З (Об утвер)illсllии

0,J j.ll б в

АДМИНИСТРАЦИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНI4Я
город новомосковск

ПОСТАНОВЛЕНИЕ



административного регламента предоставлеl{ия администраl{ией
муниципаJIьного образования город Новомосковск муниципальной услуги
<Признание граждан нужllаюlllимися в улучшении жилищtlых ус.llовий лля
участия в мероприятиях, предусмотренных федеральными, регионапьными и
муниципальными программами, а также в целях реализации федеральных и

регионалыIых законов, принятых в целях обесIlечения граждан жиJlыми
помещениями)) призriать утратившим силу.

3. Управлению информатизации и массовых коммуникаций в течеI{ис
5 рабочих дней со дня принятия настоящего постаIiовления разместить его на
официа.llьном сайте муницип€Lпьного образования город Новомосковск в
информаuионно-телекоммуникационной сети <Интернет>.

4, Управлению иrrформатизации и массовых коммуникаций, органам
территориаJIы{ого управлеIIия, комитету по культуре в течеIltlе l0 календарllых
лней со дня принятия настоящего постановления разместить его в местах
официального обнародования муниципчLпьных правовых актов муниllипzlпыlого
образования горол FIовомосковск.

5, Настояшtее постановление может бы,гь обтtаловано в суле в

Ilорядке, установленном законодательством Российской Федерачии.
6. Постановлеrrие вступает в силу со дня его официального

обнародования.
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Приложение
к постановлению адм инистрации

муниципzшьного образования город Новомосковск
or,,/zk Ьэ- эоzз хс /X/t

A;tM иlt иcT,paTlr Bll ыii рсI,.Irамсlt,г
lt релоставлеll ия a/IM и lr исr,раrдией Nr}fiиltlltIijrlrHrr1,o образtlваllия 1,opoil

Новомосковск мчr|ициItальной услуги
<Признание rраждан нуждающимися R улучulеl|ии жиJlиlrlllых условий /1.1lя

участия в мероприятrlях, п pellycмoтpell ltых фелера"rьныпl и,

регllоllалыlыми и ]vчtI ици паJrьны Nt и lIрограм]лlа}lи, а так?Itе l] ltе.llях
реаJtизации фелералыlых и реt,ионалыlых закоllов, tlрlllrятых в llсjtях

обеспечеltия граж/lан яiилыми помепlен иями>>

l. ()бlltпс lI o.1or+ielr lIя

l. Административный регJIамент предоставления алми нист,раtIией
муниципаJIьного образования город Новомосковск муниципarльной услуги
кПризtlание граждан нуждающимися в уJIучшении жилищных условий /L,lя

участия в мероIIриятиях, преllусмотрен ных фелеральными, региоllаJIыIыми и
муниципа_ilыtыми программами, а также в цеJIях ре€шизаrtии фелеральных и

региональных законов, принятых в целях обеспечения граждан жилыми
помещениями) (далее - Административный регламент) устанавливает порядок и
стандарт предоставления муниципальной услуги <Признание граждаI{
нуждающимися в улучшении жилишных условий для участия в мероприятиях,
предусмотренных федеральными, региональными и муниIlипrulьными
программами, а также в целях реaшизации фелеральных и регионалыIых законов,
принятых в целях обеспечения tраждан жиJIыми помещеIlиями> (далее -
Муниципа.ll ьная услуга).

1.1. Административный регламент действует в отноltlении фелера.lIьных,
регио}Iальных и муниIlипальных программ, которые реализуются Ila территории
Тульской области.

2. В качестве заявителей при получении Муtlиципальной услуги моI,у,r
выступать граждане Российской Фелераttии, зарегистрированные на территории
муtlиципaшыtого образоваl{ия город Новомосковск tle менес 5 ;rcT (.llалес -

Заявители).
2.1. От имени Заявителей за предоставлением Муниципальной услуги могут

обращаться лица, действующие в соответствии с законодательством Российской
Фелерации', доверенностью, оформленной в установленном порядке.

З. ИнформаrrиIо по воIIросам предоставления Муниtlипалыrой услуI,и,
Заявитель может получить:

3.1. В комитете по управлению имуществом администраllии
муниципального образования город Новомосковск (лалее - коми,r,ет llo



управлению имуществом) при личном обращении в устной форме или с
использованием срелств телефонltой связи;

3.2. На официальном сайте муниципuшьного образования город
Новомосковск в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет>
(лалее - офичиальный сайт);

3.3. На Едином портале государственных и муниципальных услуг
(функrtий);

3.4. I {a l1opr,ыre государс,rвенtlых и муниципальных услуг (функuий)
'['ульской области.

4. На Едином порт€rле государственных и муниципаJlьных услуг (функчий),
I Iортале государственных и муниципшIьных услуг (функчий) Тульской области,
официалыlом сайте размещается следующая информация:

4.|. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для
предоставления Мунициllальной услуги, требования к оформлению указанных
документов, а также перечень документов, которые Заявитель вправе
представить по собственной инициативе;

4.2. Круl,Заявителей;
4.3. Срок предосl,авления Муниципальной услуги;
4,4. Резу.lIьтаты предоставлеrlия Муниципальной услуги, порядок

IlредоставлеItия документа' являющегося результатом предоставления
Му ltи uи ttал ь tlo й услуги:

4.5. Размер государствеl{ной пошлины, взимаемой за прелоставление
Муttиtlиltалыrой услуги;

4.6. Исчерпывающий перечень оснований для приостановлеttия или отказа
в предоставлении Муниципальной услуги;

4.7. Иrrформачия о праве Заявителя на досудебное (внесудебное)
обжа.ltование действий (безлействия) и реruений, приllятых (осуществляемых) в
ходе прелоставления Муниципzutьной услуги;

4.8. Формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемых при
Ilредоставлении Муниципальной услуги,

5. Информачия на Едиtrом портале государственных и муниципальных
услуг (функчий), Портме государственных и муниципаJlьных услуг (функций)
'I-ульской области, офиtlиальном сайте о 11орядке и сроках предоставлеlIия
Муtlиципальirой услуги tlа осноtsании сведеttий, содержащихся в федеральной
l,tlcy/lapcTBeH ной информационной системе <Федеральный реестр
I,осу/lарсl,tsеlIных и муtlиllипаJIьных услуг (функчий)>, предоставляется
заявиr,елtо бесплатно.

6. l]ост,уп к информации о сроках и порядке предоставления
Муниципапьгrой услуги осуществляется без выполнения Заявителем каких-либо
требований, в ,I,oM числе без использования программного обеспечения,
ycl,at{oBka которого на ,гехнические средства Заявителя требует заключения
JIицензионного или иного согJIашения с правообладателем программного
обесltечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или
авторизацию Заявителя или предоставление им персональных данных.

7. В помещениях приема и выдачи документов в актуaшьном состоянии



находятся нормативные правовые акты, реryлирующие порядок предоставления
Муниципальной услуги, в том числе Административный регламен,г, которые llo
требованию Заявителя tlрелоставляются ему спеr(иаJlистом дJIя озtlакоlllлен ия.

8. Справочную информацию о предоставлении Муниципальной услуги
Заявитель может получить:

8.1. На информачионных стендах I{епосредственно в комитете Ilo

управлению имуществом., предоставляющем Муниttипальную услугу;
8.2. Ila официальном сайте в разделе <Муниrlипальные услуги);
8.З. На Едином порт.rле государственных и муниципмьных услуг (функuий)

( https ://www. gosuslugi.ru/ 1 6782 8/ 1 /info).
9. Справочная информаuия о предоставлении МуниIIипальной услуги может

быть получена:
9.1. Посрелством публикаций в средствах массовой информаuии;
9.2. С использованием средств телефонной связи;
9.З. При личном обращении Заявителя.
l0. Информациоtrные стенды лолжtIы быгь освеll(ены и хороulо

ПросМатриваемы. должны содержать актча.пьную иttформаuию. необхо/Iиплlrt<l
для гlолучения МуltиципшIыtой услуги. Тексr,ы материаJIов Ilечата}отся удобIIым
для чтения шрифтом без исправлений.

ll. Информация на информачионных стендах в комитете по управлению
имупlеством дублируется знаками, выполненIIыми рельефно-точеtlным
шрифтом Брай;rя на KotITpacTHoM фоне.

l 2. К справочной иrrформации относится слелуюlцая информаttия:
l2.1. Место нахождения и графики работы комитета по управлению

имуulеством, государственных и муниципальных органов и организаций,
обраrцение в которые tlеобходимо для получения Муниципалыtой ус:rуги;

12.2. Справочные телефоны комитета tlo упраl]лению иму Illecl.Bo\l,
оргаltизаtlий, участвуtощих в прелоставлении Муниttигlаlыtой услуги, l] том
числе номер телефона-автоинформатора;

l2.3. Алрес официа-пьного сайта, а также электронной почты и (или) формы
обратrrой связи комитета по управлеIrию имуществом в информаt{иоllно-
коммун и кационной сети <Интернет>.

I3, Опубликоваlrие (размеtцение, распространеrlие) сlrравочной
информации о предоставлении Муниципальной услуги в средствах массовой
информачии осуществляется в соответствии с законодательством Российской
Федерации о средствах массовой информации.

l4. OTBет Ha теле{lонный звонок tIачиIIастся с информачии о наимеI{оваIlии
структурного подразделения, в которое позвониJI Заявитсль, фамилии, имени.
отчестве (последнее - при наличии) и должности специiLписта, приIIявIIIего
телефонный звонок.

l5. Время телефонного разговора не должно превышать l0 минут.
16. ГIри невозмоN(ности самостоятеJlьно oTBeTriTb t{a tlocTal]Jle II IIыс воIlросы

специалис,г, принявший звонок, лолжеtl лереалресова,гь (перевестlл ) его tta

другое должност}Iое лицо или сообшlить Заявителю те;lефонный номер. Ilo

которому можIIо получить необходимую информачию.



l7. 11ри oTl]eTax на телефонные звонки и устные обращения специаJlисты
ttодробtrо и в вежливой (корректной) форме информируют обративtt_tихся лиц по
иtlтересуюulим их вопросам, обраtцаlотся к ним на <Вы>>, проявляют
сtrокойствие и выдержку, даю], разъясtlения', исключая возможность ошибочного
иJlи Jlвоякого их понимания.

l8. Заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления
Муниципальной услуги с момента приема его заявления и документов на
пре.цоставление Муниципальной услуl,и. Заявителtо предоставляются сведения о
том, на каком этапе (в прочессе выполнения какой административной процедуры
(:rействия) Муниципальной услуги находится представленный им комплект
/loKyMeI IToB.

2. CтaIl,itap,l, II рсдоста BJcll ня Мупициllа;Iьной усJrуr,и

l9. Наименование Муниttипальной услуги - <Признание граждан
llужлающимися в улучшении жилищных условий для участия в мероприятиях'
lIреllусмотренных федеральными, региоtlальными и муниципаль}lыми
IlроI,раммами' которые реализуlотся на терриl,ории 'Гульской области, а также в

целях реализации федеральных и региональных законов, принятых в целях
обеспечения граждан жилыми помещениями).

20. Наименование структурного подразделения, предоставляющего
МуttиципальнуIо усJIугу, - комитет по управлению имуrцеством администрации
мунициIlаJIьного образования город Новомосковск.

2 l . В прелоставлении Муниципальной усrIуги участвуют:
21.1. Комитет, Ilo делопроизводству администрации муниципrrльного

образования город I{oBoMocKoBcK (далее - комитет по делопроизводству);
21.2. Фелера.llыtая служба государст,венной регистрации, кадастра и

карт,ографии (далее - Росреестр);
2l .З. Акционерное Общество <Российский государственный центр

инвентаризации и учета объектов }lедвижимости - Федеральное бюро
r,ехнической инвентаризаIlии> (далее - БТИ);

2l .4. Минис,герстl]о внутренних .Ilел Российской Федерации;
21.5. Органы записи актов гражданского состояния;
2 1.6. Федералыtая налоговая служба Российской Федерации.
22, При предоставлении Муниципальной услуги комитет по управлению

имуществом не вправе требовать от Заявителя осуществления действий, в том
tiисJ|е согласований, необходимых для получеIlия Муниципальной услуги и
связанных с обращением в госуларственные органы, органы местного
самоуправлеtlия, организации, за исключением получения документов и
иtIформачии, предоставляемых в результате оказания услуг, вкJIюченных в
IIеречень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для
tlрелоставJIения муниципаль}lых услуг в муниципальном образовании город
I loBoMocKoBcK.

23. Результатом предоставления Муниципальной услуги является:
2З, l . Признание Заявителя нуждающимся в улучшении жилищных условий;



2З.2, Отказ в признании Заявителя нуждающимся в улучшении жилиrцttый
условий.

24. Срок предоставления Муниципальной услуги составJIяет 25 рабочих
днеЙ со дня поступления заявления и документов, необходимых лля
предоставления Муниципальной услуги (далее - запрос), в администрацию
муниципt}лыrого образования город Новомосковск (далее - Алминистраtlия), в
том числе:

24.1. Срок подготовки результата прелоставления Муtrиципалыiой ус:lуги -

20 рабочих дней со дня поступления запроса в комитет по управJlениIо
имуществом;

24.2. Срок формирования, направления, подготовки и получения ответов lla
межведомственные запросы - б рабочих лней;

24.З. Срок налравJIения результата Муrrиципальной услуги Заявителtо - 2
рабочих дня со дня подготовки результата Муниципальной ус.lIуги.

25. Срок предоставления Муниципальной услуги исчисляется со дня поllачи
запроса в Администрацию.

26. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставлеI.1ие
Муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников их
официального опубликования), размещается :

26. l. На официалыtом сайте в разделе <Муниципальные услуги);
26.2. На Едином портале государственных и му}Iиципальных услуг

(функций) (http://www.gosuslugi.ru/ l 67828/ l /info).
27. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с

нормативными правовыми актами для предоставления Муниципмьной услуl,и
подлежащих представJlению Заявителем:

27.1. Заявлеrrие, оформлеIiное по форме согласно приложениlо l к
настоящему Адмиttистратиl]ному peIIaMeH,l,y;

27. 1.1, При подаче заявJIения лично представитель Заявителя предъявляет
документ, удостоверяющий личность, и приJlагает к заявлению докумеllт,
удостоверяюIций право (полномочия) действовать от имени Заявите.ltя,
оформленный в соответствии с законодательством Российской Фелерачииi

27.|.2, В качестве локумента.' удостоверяюtцего личность, прелставляеl,ся
один из документов, удостоверяющих личность, признаваемых таковыми в
соответствии с законодательством Российской Федерашии.

27.2. Заявление, оформлеIlное по форме согласtIо приложениtо 2 к
настоящему Административному регламенту, о том, что Заяви,гель и (или) члены
его семьи с llамереIIием приобретеllия права состоять на учете в качествс
нуждаюulихся в жилых помещениях в течение пяти Jle1,, Ilредlпествуюlцих го/lу
обращеrtия в комитет по управлеIIию имуш{еством., Ite coBepma.lt (rIe соверtttа.;tи)

действий и гражданско-правовых слеJIок с жилыми llомеlllеt Iия N,l и, ко,IорыL-

привели к уменьшению размера занимаемых им (ими) жилых ttoMettlerrиii и.ltи к

их отчуждениlо;
27.З. Копии документов, удостоверяющих личность Заявителя и члеlIов el,o

семьи, признанных таковыми на территории Российской Фелерачии (с

предъявлением оригин€rла, если копия нотариально не заверена).



27.4. Копию судебного решения или свидетельства об усыновлении
(улочерении) (если таковое имеется);

27.5. Копию сулебноI,о решения о призIIании чJlеном семьи (ес;tи таковое
имееl,ся);

27.6. Копию реl]lения сула о всеJlении (есJlи таковое имееr,ся);
27.7. Копию свидетельства о государствеIlной регистрации заключения

брака, выданного компетентными органами иностранного государства, и его
IIотари.l,,Iьно удостовереlIный перевод на русский язык (с предъявлением
оригинаJIа, если копия ноl,ариалыIо не заверена);

27.8. Копию свидетельств о l,осуларственной регистрации рождения детей,
выдаllных компетентными органами иностранного государства, и их
нотариztльно удостоверенный перевод на русский язык (с предъявлением
оригинала, если копия нотариалы{о не заверена);

27.9. Копию свидетельств о государственной регистрации расторжения
брака, вы/tанI{ых компетентlIыми органами иностранного государства! и их
но,l,ариzulьно удостоt]ереlrный перевод на русский язык (с предъявлением
оригина_qа, если копия нотариzшыlо не заверена);

27.10. Коllиtо сtsилетельств о государствеlIной регисl,рации перемены
име}lи, выдоlIных компеl,ентными органами иностранного государства, и их
liоl,ариаJlьно удостоверенный переtsод на русский язык (с предъявлениеN{
оригинaша, если копия нотариально не заверена);

27.1 l. Копиtо свидетельства о государственI{ой регистрации установления
о,гllовства, выланtlых ком петентll ыN,lи органами иностраlIllого государства, и их
Iiотариально удостоверенный перевод на русский язык (с предъявлением
оригинала, если копия нотариально не заверена);

27.12.Вьlписка из финансового лицевого счета на жилое помещение;
27.13. Копия документа, подтверждающего статус ((многодетная семья) (с

прелъявлением оригинала' если копия нотариаJ]ьно не заверена);
27. 1 4. Щокумент, поllтверждаюший статус (работI{ик государственного или

муIlи llиIlаJIыlого учреждения));
27,15. /{окумен,г, подтверждающий использование (неиспользование)

соtlиальной t]ыпJIаты или иной государственной полдержки на улучlпение
jкиJI и lllных усrrовий.

28. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами для предоставления Муниципальной услуги,
которые Ilаходяl,ся в распоряжении государственных органов, органов местного
самоуправлеtlия и иIlых оргаliов, участвуюlцих в предоставлении
t,осуларственItых или муниципil,льных услуг, и которые Заявитель вправе
IIредставить:

28.1. Выписка из Единого государственного реестра недвижимости о правах
заявителя и членов его семьи на имеющиеся у него объекты недвижимого
имущества lla территории Российской Федерации, которую Заявитель может
IIолучить в Фелеральной службе госу/]арственной регистрации, кадастра и
картографии;

28.2. Выписка из Единого государственного реестра недвижимости об



основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект
недвижимости, которую Заявитель может получить в Федеральной службе
государственной регистрации, кадастра и картографии;

28.З. Справка о наJlичии (отсутствии) у Заявителя и членов его семьи жилого
помещения на территории Тульской области, которую Заявитель может
tlолучить в акционерном обществе <Российский государственный I(eHTp
инвентаризации и учета объектов недвижимости - Федеральное бюро
технической инвентаризации);

28.4. Копия постановления ддминистрации о признании жилых помеttlений
дома непригодным для проживания и многоквартирного жилого дома
аварийным и подлежащим сносу, которую Заявитель может получить в комитетс
по управлеrrию имуществом (для Заявителя и членов его семьи,
зарегистрированных в жилых помещениях многоквартирных домов, состоящих
в реесlре аварийного жилищного фонда);

28.5. Сведения о государственной регистрации заключения брака, которые
Заявитель может поJlучить в Фелеральной ltалоговой с:tужбе Российской
Фелерачии (если сведеllия о таком JloKyMeHTe содержаl,ся в Елиllоrt
государственном реестре записей актов гражданского состояния) или в органах
записи актов Iражданского состояния;

28.6. Свеления о государственной регистрации рождения l1етей, ко,горыс
Заявитель может поJIучить в Федершьной tlалоговой с;tужбе Росси Глской
Федерачии (если сведеllия о таком /toK},MeHTe содержатся в Ij,,lиttо;u
государствеIrном реестре записей актов гражданского состояния) или в оргаItах
записи актов гражданского состояния;

28.7. Сведения о государственной регистрации установления отцовства,
которые Заявитель может получить в Фелеральной ltалоговой службс
Российской Федералии (если сведения о таком документе солержатся в Е/lином
государственном реестре записей актов гражда}lского состояния) или в opl.aнax
записи актов гражданского состояния;

28.8, Сведения о государственной регистрации расторжеlIия брака, которые
Заявитель может поJIучить в Фелершlыlой налоговой службе Российской
Фелераuии (если сведения о таком jloкyмeнTe солержатся в ЕJlиtIопл
государственном реестре записей актов гражданского состояния) или t] оргаtlах
записи актов гражданского состояния;

28.9. Свеления о государствеttной регистрации персмеtIы иNlени, ко,горыс
Заявитель может поJIучить в Федерzutьной trалоговой с.llчжбе Российскоii
ФедераIlии (если свсдеIiия о таком докуN{енте содержатся в Е/lиttолl
государственном реестре записей актов гражданского состояния) или в оргаtlах
записи актов tражданского состояния;

28. l0. Сведения о регистраllии по месту жительства Заявите.lIя и чJIенов el,o

семьи, которые Заявиr,ель может получlлть I] органах Миtlисr,ерсr,ва вIIутреl{них
llел Российской Федерации;

28.1l. Копия договора соllиального найма жилого помещения или копия

договора найма специализированного жилого помещения, которую Заявите:tь

может получить в комитете по управлеtlию имуlцеством.



29. Комитет по управлениIо имуществом не вправе требовать от Заявителя:
29.1 . Представления документов и информации или осуществления

.цейсl,вий, IIрелставлеIlие или осуt]lестtsление которых не Ilpe/lycMoтpeHo
Ilормати вными праtsовы ми актами, регулируюtцими отIlошения, возникающие в
связи с предоставлением Муниципальной услуги;

29.2. Прелставления документов и информачии, которые в соответствии с
IlормативI{ыми правовыми актами Российской Фелерации, нормативными
IIраI]овыми актами 'Гульской области и мунициIliulыlыми правовыми актами
llахоJlяl,ся в распоряжении l,осуларстtsенrlых opt,aнoB, преliоставляющих
I,ocyjlapc,I,Bel lHylo услугу, иных государстве1{ных органов' оргаlIов местного
самоуправлеlIия и (или) подведомственIrых государственным органам и органам
местtlого самоуправления организаций, участвующих в предоставлении
I,осуJlарс,гtsеllных иJIи муtlиципаJIы{ых услуг, за исключением документов,
указilllных в части б ста,гьи 7 Федералыrого закона o,r 27 .07 .2010 Лs 2l0-ФЗ кОб
оргаlIизации предоставления государственных и муниципальных услуг) (далее -

Федеральный закон);
29.3. Представления документов и информачии, отсутствие и (или)

}le.liocToBepнocTb которых не указываJlись при первонач€Lпьном отказе в приеме
jlокумеll,гов, необхолимых для предоставления Муничипалыrой услуги, либо в

llре/lоставлеItии Муttиципа.ltьной ус.lIуги, за исключением следуюlllих случаев:
29.З.l. Изменение требоваrtий нормативных правовых актов, касаIощихся

IIрелоставления Муниципалыlой услуги, после первоначальной подачи
заявJlе}l}lя о l Iрелосl,аtsлеtlии Мчниtlипаltьной услуги ;

29.3.2. 1-Iшrичие оttlибок в заявJlении о прелоставлении Муниципа,rыtой

услуги и документах, Ilоданных Заявителем после первонач€Lпьного откaва в

приеме локументов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги,
.llибо в предоставлении Муничипальной услуги, и не включенных в

I l реllстаI]леtl н ый ранее комплек1, документов;
29.3.З. Истечение срока действия докумеllтов или изменение информачии

IIосле первоначaulьного отказа в приеме документов, необходимых лля
IIреllоставления Муниципальной услуги, либо в предоставлении
Мун и ципальной услуги:

29.З.4. Выявление документально подтвержденного факта (признаков)
оtпибочlIого иJIи проти l]оправllого действия (безлействия) должностного лица
А/tминистраtlии, муниllипаJlыlого служащего при первоначzLпьном отказе в
IIрисме ,lloKyMe}IToB, необходимых для предоставления Муниципальной услуги,
;lибо в IIредоставJIении Муниtlипальной услуги, о чем в письменном виде за
IIоllписыо главы Алминистрации при перво}IачаJlьном отказе в приеме
lloкyMel]ToB, необходимых для предоставления Муниципальной услуги,
увеломляется Заявитель' а также приносятся извинения за доставленные
неудобства.

29.4 Прелоставления на бумажном носителе документов и информаuии,
lлекl,роIIные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2
част,и 1 статьи lб Федерального закона.' за исключением случаев, если нанесение
отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием



предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных сJIучаев,

установленных федера.,,Iьными законами.
30. Не допускается отказ в приеме запроса, а также отказ в предоставлении

Муниципальной услуги в случае, если запрос подан в соответствии с
информаuией о сроках и порядке предоставления Муниципальной услуги'
опубликованной на Едином портuIле государственных и муниllипаJIьных усJIуг
(функций), Портале государственных и муниципальных услуг (функuий)
Тульской области и официальном сайте.

3l. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса:
З1.1, Если лицом, представившим запрос лично, не предъявлен документ,

удостоверяющий личность и (или) документ, подтверждаюrllий полtlомочия
представитеJIя Заявителя;

31.2. Если запрос при личном обращении представлен не Заявителем и IIе

представителем Заявителя;
З1.3. Если представлен запрос, оформленный с нарушениями требований

настояп1его Алминистра,гивtIого регламенl,а, в том числе ссли заявлеtlие
оформлено }te по форме,, установленной настоящим Административныiu
регламентом, а также если документы, приложенные к заявлениtо, lle
соответствуют перечню документов, указанному в заявлении.

32. Основания для приостановления предоставлеIlия Мунициllальной
услуги отсутствуют.

33. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении
Муниuипальной услуги:

33.1. Непрелставление либо представление Заявителем (представителем
Заявителя) l{e в полном объеме документов (копий документов), указаlIных в
пу}lкте 27 настоящего Административного регJlамента;

33.2. Наличие в локументах, Ilредставленных Заявителем ( представителем
Заявителя), недостоверной или искаженной информачии;

33.3. Прелст,авление Заявителем (представителем Заявитезtя) ttеправи.ltыtо
оформ.пенных документов, солержащих неполные сведеllия. в соответствии с
требованиями настояlllего Алм инистрати вно I,o регламента;

33.4. I]аличие иного жилого помещения у Заявите:tя и членов его семьи;
З3.5. Не истек предусмотренный статьей 5З Жилищного кодекса Российской

Фелерачии срок;
33.6. Ранее реализовано право Заявителя и членов его семьи }Ia улучlхеtIие

жилищllых условий с использованиеNr социаJIьных выплат (субсидий) или иной

формы государственrtой поддержки за счеl, средств федера;tьного бtоджета,
бюджета Тульской области, бюджета муницип€rльного образования горол
Новомосковск, в том числе нмичие свелений об участии Заявит,еля и члеIlов cI,o

семьи в мероприятии <Обеспечение жильем молодых семей>> поJlIIрограмiчl ы

к[оступное жилье)) госуларствеIlной проIpаммы Ту:rьской област,tл

кОбеспечение доступным и комфортным жиJlьем насеJIения Ту;Iьской об.ltасти>

в иных муниципальных образованиях Тульской обласr,и;
ЗЗ.7. Ответ }{а межвеДомственный запрос свилетельствует об отсутств}lи

документа и (или) информации, необхоllимой л;tя IIризIlания Заявrtтсjtя



llу;к/lаюпlимся в жилом помеlцении, если соответствуlощий документ не был
IIредставJIен Заявителем tto собсr,венной инициативе, за исключением случаев,
если отсу,гсl,t ие таких запрашиваемых документов или информаuии в

распоряжении opI,aнoB (организачий), участвующих в предоставлении
Муниципалыrой услуr,и, Ilод,I,верждае,г право соответствующих граждан быть
Ilризнанными нужлающимися в жилых помещениях.

34. Получение услуг, которые являются необходимыми и обязательными
,llJIя предоставJlе}{ия Муниципальной услуги, не требуеr,ся,

35. Взимаltие государственной пошлины и (или) иной платы за
Ilредостав,lен ие Муниципальной услуги и услуг, которые являются
необходимыми и обязательlIыми для предоставления Муниципальной услуги, не
осушlествляется.

36. МаксимаJlь}Iы!"l срок ожидания в очереди при подаче запроса и при
Ilо-rIуtlении рсзуJIы,ата п pellocl,aBJleH ия Муниtlиttалыtой усJIуги tIe должен
IIрсtsыша,гь l5 минут.

З7. Срок регистрации запроса - в день поступления запроса в

Алминистрацию.
38. Регис,граtlия запроса осуlцествляется в подсистеме государственной

информациогtrrой сисl,емы <Рег,иоttалыlая система элек-гронного Правительства
'Гульской области) (АРМ <Чиновtrик>) (далее - АРМ <Чиновник>).

З9, 1'ребования к помещениям, в которых предоставляется Муниципalльная

услуr,а:
39.1. Вход в здание должеl{ быть оборулован вывеской с полным

наимеtIованием Алмиtlистрации;
39.2. Вход в здание должен обеспечивать беспрепятственный доступ

Заявителей;
39.3. Сотрулники Администрации должны обеспечить IIомошь Заявителю-

инваJlилу при вхоле в здаliие и выходе из него;
39.4. lJолжен быть обеспечен llопуск в здание собаки-поводыря при наJlичии

/loKyMeHTa' подтверждающего ее специаJIы{ое обучение, выданного по форме,
установленной фелеральным органом исполнительной власти, осуществляющим
функuии по выработке и реализации государственной политики и нормативно-
IlpaBoвoмy реr,улироваtlию в сфере социальной защиты населения;

39.5. I]омещения для информирования оборудую,гся стендами (стойками),
содержащими информацию о порядке предоставления Муниципальной услуги,
в том числе перечень документов, необходимых для предоставления
Муниципалыlой услуги, образцы их заполнения;

39.6. Иrrформация на стендах (стойках) должна дублироваться знаками,
I]ыпоJlнен}lыми рельефно-,t,очечным шрифтом Брайля IIа контрастном фоне;

з9.7 . В Mecl,a l_tJIя информирования должен быть обеспечен лоступ
физических лиц для ознакомления с информацией не только в часы приема
запросов, rlo и в рабочее время, когда прием Заявителей не ведется;

З9.8. Места дJIя ожидания должны быть оборулованы стульями, столами,
иrrформационными стендами, а также другим оборудованием, обеспечивающим
усJIовия дJIя заполнения Заявителями запроса;



39.9. Места для приема Заявителей должны быть оборулованы стулоl1.
иметь оборудованное место для письма и раскладки документов;

З9,l0. Помещения для приема Заявителей лолжны бы,гь оснаItlеtlы
информаttионными табличками (вывесками) с указанием tloMepa кабинеl,а,

фамилий, имен' отчеств и до.ltжностей лиц, ответственных за прием документов,
графика приема Заявителей и дублироваться знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля на контрастном фоне;

З9.1 l. Характеристики помещений приема и выдачи докумеtlтов комитета
по управле}lию имуществом в части объемно-планировочных и конструктивных
решений, освещения, пожарной безопасности, инженерного оборудования
должны соответствовать требованиям нормативных локументов, действуtощих
на территории Российской Федерации;

39.12. [олжно быть обеспечено сопровождение Заявителей-иltвалилов.
имеlощих стойкие расстройства функrtии зрения и самостоятел bHoI,o
передвижения, по зданию, а также оказание гlомоц(и Заявителям-инваJlи,Ilа\,t l]

преодолении барьеров, мешающих им поJlучить Муниципальную ycJlyгy.
ответственными сотрудниками.

40. Требования к помещениям, в которых предоставляется МуниципаJIьная
услуга, в том числе к обеспечению доступности их для инваJlидов, указанные t]

пунктах З9.1 - З9.|2 настоящего Административtlого реl,ламента.
распространяются на организации, в которых организуется предоставленис
Муниuипальной услуги.

4 1. Показателями доступности и качества предоставления Муниципальной
услуги являются:

41.1. Количество взаимодействий Заявиr.еля с JloJlжtloc1.I lыми лиllами IIри
предоставлении Муниципальной услуги составляет 2 обращения;

41.2. Продолжительность ожидания приема Заявителем при tlодаче
заявления о прелоставлении Муtlиципалыlой услуги;

41 ,З. Соблю.llение сроков предос,гавления Муниципальной усllуги;
41.4. Наличие жалоб Заяви,гелей lla решJения и действия (безлействис,)

Администрации, должностных лиц Администрации, муниципальных сJlужащих
при предоставлении Муниципальной услуги;

41.5. Удовлетворенность Заявителей качеством и Jlоступностыо
Муниuипалыtой услуги:

41.6. Полнота, актуilльность и лостуtlность информачии о порялкс
предоставления Муниципальной услуги;

4 1.7. Возможность либо невозможность получения МуниIlипалыlой услуги
в многофункцион€Lпьных центрах предоставления государствеIIных и

муниципальных усJlуг Тульской облас,ги (далее - МФLl), t] том tIис.,lе

посредством запроса о предоставлеllии tlескольких государствеI IIlых и (и.lIи)

муниципальных услуг в МФЦ, предусмотренного статьей 15.1 Федера:rыrоI,о
закона.

3. Состав, последоватеJIьность и сроки выполllения
адмипистративных процедур (лействий), требования

к порядку их Rыполнения



42. Исчерпываtощий IIеречень алми IIистративных процедур при
lIре/tоставлении Муниtlиltzulьной ус.ltуги :

42.1. Прием, проверка, регистрация запроса о предоставлении
Му t t ици lta.tt ьной услуги;

42.2. Рассмотрение запроса о прелос,гавJIении Муttиципальной услуги, в том
чис'ltе формирование и наtlравJtение межведомствеI{ных запросов в органы
(организации), учас,rвуюrrlие в предоставлении Муниципа.lIьной услуги;

42.3. Выдача (направление) результата предоставления Муниципальной
услуги Заявите;tю;

42.4. Исправ"tlеllие допущенных опечаток и оruибок в выданных в результате
IIрелоставления Мунициllалыtой услуги документах.

43. АдмишисT,ра,I,ивная процедура <<Прием, проверка, регистрация
запроса о предоставлени и Муllиципальной услуги>:

43.1 . ()снова}lиеNl .llJlя начаJIа алмиtlистраl,ивной процедуры (Прием,
IlpoBepKa, регистрация запроса о прслостаtsJtении Муниципальной услуги))
являс,гся получе}{ие специаJlис,гом комите,га по делопроизводству запроса о
Ilре/lосl,авJIении Муниципальной услуги от Заявителя в ходе личного приема;

43.1.1. Запросы, представленные Заявителем при личном обращении,
lIриllимаюl,ся спеllи:ul истом комитета по делопроизводству IIо адресу: З0l650,
'I'ульская область, г. Новомосковск, ул. Комсомольская, д. З2lЗ2, кабинет Л!r 14l;

4З.1 .2. Обязанности специалиста комитета по делопроизволству,
о,гветственного за прием., проверку, регистраlIию запроса Заявителя о
предоставлении Муниципа,чьной услуги, закрепляются в должностной
инсl,рукции;

4З.2. В ходс приема заIIроса от Заявителя специаJIист комитета по

llеJIопроизt]одс,гву осуществляе,г проверку представленных документов на
II pe/lMe,I,:

4З.2.1 Оформления заявления в соответствии с требованиями настояшIего
Администрати BtloI,o регламента;

43.2.2 Соответствия документов, приложенных к заявлению, перечню
.lloKyMeHToB, указанных в заявлении.

43.З. Максим€rльный срок выполнения административных действий не
должен превышать 10 минут с MoMetlTa представления запроса Заявителем.

4З.4. В сJIучае наличия оснований /]ля отказа в приеме запроса, указанных
в пуIlкте 3l rrастоящего Административного регламеIlта, специалист комитета по
делопроизводству возвращает представленный запрос Заявителю с

разъяснением причин отказа в приеме запроса.
43.5. В случае отсутствия оснований для отказа в приеме запроса,

указанtlых в пуltкl,е 3l наст,ояшlего А.цминистратиI]ного регламента, специалист
комитеl,а по делопроизводству регисlрирует запрос в АРМ <<Чиновник>' после
чеI,о заявление и приJIагаемые к нему документы перелает председателю
ком итета по управлению имуществом.

4з.6. Максимальный срок выполнения административной процедуры
<прием, проверка, регистраl{ия запроса о предосl.авлении Муниципальной



услуги) при личном обращении Заявителя составляет l календарный день со.tlllя
поступления запроса Заявителя;

43.7. Критерием принятия решения в рамках административной проtlелуры
<Прием, проверка, регистрация запроса о предоставлении Муниципалыrой
услуги)) является IлаJIичие или отсутствие оснований лJlя отказа в приеме запроса
Заявителя;

4З.8. Способом фиксации резуJlьтата выполнения администрат,ивной
процедуры <Прием, проверка, регистрация запроса о прелоставлении
Муниципальной услуги> при личном обращении Заявителя в Администрациtо
является регистрация запроса Заявителя в АРМ кЧиновник>;

4З,9. Результатом административной процедуры <Прием, проверка,

регистрация запроса о предоставлеltии Муниципа,rьной услуги) является
переданный председателю комитета по управлениlо имуществоNl
зарегистрированный в АРМ <<Чиновник>> запрос Заявителя.

44. Административная процедура <<Рассмотрение запроса о
предоставлешии Муниципальной услуги, в том числе формироваrlие и

направление межвеломственliых запросов в органы (организачии),
участвующие в предоставлении Муниципальной услуги>:

44.1. Осlrованием /1ля начаJIа выrIоJIнения админис,гративной проttедуры
<Рассмотрение запроса о предосl,авлении Муниципzutьной услуги, в том чисJlе

формирование и направление межведомственtiых запросов в оргаtlы
(организации), участвующие в предоставлении Муниципальной услуги))
является получение председателем комитета по управлению имушlеством
зарегистрированных в АРМ <<Чиновникr> заявления и документов Заявителя;

44.2. Председатель комитета по управлению имуulеством рассматривает
запрос, переJlает специалисту комитета по управлеIiию имуrцеством, который
согласно должностным обязанностям, закрепленным в дозtжностной
инструкции, проводит проверку документов на предмет наJlичия или отсутствия
оснований для откaва l] предоставлении Муниципальной услуги, указаtltlых в
подпунктах 3З. 1 - З3.6 пункта 33 настоящеt,о AllM инистративltого регламента;

44.3. Срок административных дейс,гвий., указанных в подIIункr,е 44.]
настоящего Административllого регламента, составляет о.lцин рабочий /teнb со
дня поступлеtlия запроса в комитет по управлению имуществом;

44.4. В случае наJIичия оснований для отказа в rlре/lоставлении
Муниципальной услуги, указанных в подпунктах 3З.l и 3З.З пунк,га 3З

настоящего Административного регламента, спеtlи€Lпистом комитеl,а Ilo

управлению имуществом подготавливается уведомление об отказе в

предоставлении Муниципальной услуги с обоснованием причин отказа (далее -

уведомление об отказе). Срок выполtlения административного действия - Ile

более двух рабочих дней со дня поступJIения запроса к специаJIисту комитеl,а Ilo

управлению имуществом;
44.5, Подготовленное на бумажном носителе увеломление об отказе

представляется на подпись главе адмиI{истрации муниципального образоваtIия

город НовомОсковсК (да;rее - глава ДдминИстраrrии) в течение двух рабоч их .,ttl,-,й

со лня его Ilолготовки, ПоJlписаtrие главой А/tмиtlистраIIии yBelto]llJlc tt лtя trб



о,гказе осуществJIяется в течение одного рабочего дня со дня его представления
lra по/lпись.

44.6. Административная подпроцедура <<Формирование и HaI! равление
мсrкведомствеtlllых запросов в органы (организации), участвуюulие в
ll pe/,loc,I,a BjI ell и и Myll и tlи tlалыlол"l ус.!lуги)):

44.6.1 . Основанием для }lачаJIа администрати вной подпроцедуры
<Формирование и tlаIlравлеItие межведомсl,всtlных запросов в органы
(opгattизации), участвуrощие в предоставлении Муниципальной услуги)
явJIяе,гся получеllие специаJIисl,ом комитета по управлению имуществом запроса
бсз .цокчмеlt,гов. указаllных в llyllK,l,e 28 ttастояtцего АдмиtIистративllого
рсI,ламеlll,а;

44,6,2. Спсциалисr, коми,ге,I,а гlо управлениtо имуществом в день
пос1,)/пJ]ения к нему запроса без документов, указанных в пункте 28 настоящего
АдминистративtIого реl,ламен,га, формирует межведомственные запросы и
tlаправляет их с использоваtlием <<Региональной системы электронного
IIравитеJIьства l'ульской об:lасти>> (.rrалее - РСЭП ТО).

I} случае llевозможности направления межвеломственных запросов с
исIlо.ilьзоtsанием РСЭП 'ГО специалисl, комитета по упраtsлеtlию имуществом,
o],Bel,cTвetl tI ы й за п ре.цосl,авлеI l ие Муниtlипа.ltьной услуги, l] деttь tIолучеtIия
заяt],,Iения о IIреJlосl,:lI]JIеltии Муниtlипа.lIьной усJIуl,и без докумен,l,ов, указаttных
в ilунк,ге 28 настоящего Административного регламеIIта, формирует
\,1ежl]еломственные запросы на бумажном носителе и передает на подпись главе
Адм и llистрации;

44,6,2.1. Срок а/]м инистративIlых действий, указанtIых в пункте 44.6.1
Ilастоящсго Администраr,ивноI,о pcl,Jlaмell1,a' состав,.lяе,г три рабочих дня со лl{я
завершеtlия проверки запроса на предмет выявления оснований для отказа в

Il peJlocTaBJIeH ии Муltиципальной услуги;
44.6.2.2. Сгlециалист комитета по делопроизводству, ответственный за

регистраllию исходяulей документации' после подписания главой
А;lмиtlистраtlии регисl,рирует межведомственные запросы на бумажном
llосиl,еJlе в автоматизированtlой системе электронного локументооборота
<lle.llo> (далее - АСЭД (ДЕjIО>) и направляет их в день регистрации курьерской
.,lосr,авкой;

44.6.2.З. Обязанtlсlсти сtlециалиста комитета по ltелопроизводству,
о,I,вс,I,стtsенного за регис,грацию исходящей документации, закрепляlотся в его
лол;кttостной инструкци и;

44.7. Максимzutьный срок выполнения административной подпроцедуры
<Формирование и направлеtlие межведомственных запросов в органы
(орr,анизации), участвуlощие в IIреllоставлении Муниципальной услуги)
составляет r,ри рабочих дня;

44.8. Критерием принятия решения в рамках административной
подпроцедуры <Формирование и направление межведомственных запросов в
органЫ (организациИ), участвуюЩие в предоставлениИ Муниципальной услуги>
явJlяе,гся непреllставление Заявителем документов, указанных в пункте 28
tIастоящего Адм и нистрат,и вного регламента;



44.9. Результатом административной подпроцедуры (Формироваl]ие и

направление межведомственных запросов в органы (организации), участвуюtltие
в предоставлении Муничипальной услуги) явJlяется направление
сформированных межведомственных запросов;

44. l0. Способом фиксачии результата выпоJlнения алм инистра,гивной
подпроцедуры <Формирование и направление межведомствеIIных запросов в
органы (организации), участвутощие в предоставлении Муниципальной услуги>
является присвоение исходящего номера межведомствен}lым запросам в РСЭП
ТО или регистрация межведомственного запроса в АСЭД <ДЕЛО>;

44.1l. Обязанности спеIIиаJIиста комитета по управлению имуtrtеством llo
формированию и направлению межведомственных запросов закрепляются в el,o
должностной инструкции]

44.|2. В рамках предоставления Муниципальной услуги комитет lIo

управлению имуществом осуществляет межведомственное информационное
взаимодействие с:

44.|2.|. Росреестром;
44,12.2. БТИ;
44,12.З. Министерством внутренних ле:t Российской Федерацииl
44,12.4. Федеральной налоговой службой Российской Фелераrtии;
44.12,5. Органами записи актов гражданского состояния,
44.|З. После полrlения ответа по результатам информационного

взаимодействия:
44.13.1. При отсутствии оснований для отказа в прелоставлении

Муниципальной услуги, указанных в пункте ЗЗ ltастоящеl,о Административноt,о
регламента, сгlециалист комитета по управлениtо имуществом готовит llpoekl,
постановления Администрации о признании Заявителя и чJlенов его семьи
нуждающимися в улучшении жилищных условий (далее - постановлеIll4е
Админис,грации) и передает его на согласование с /IоJ|жностными JIиIIами
Ддминистрашии в соответствии с правиJIами лелоtlроизволства, ycTaI IовлеIIIlыIl и
в А.цминистрации;

44.13.2. Пр" нaLпичии оснований для отказа в прелоставлении
Муниципальной услуги, указанных в подпунктах 33.2, ЗЗ,4, ЗЗ.5, ЗЗ.6, З3,7
пункта 33 настоящего Административного регламента, специiLпист комитета IIо

управлению имуществом готовит проект постановления Администраt{ии об
отказе в признании Заявителя и членов его семьи нуждающимися в улучtrlении
жилищных условий (далее - постановление об отказе) и переJ]ает его tla
согласование с должllостными лицами Администрации в соответствии с
правилами делопроизводства, установленными в Админис,грашии;

44.|4. Срок выполнения адми нистративных действий, указаlillых t]

по/lпункте 44.13 настоящего Административного регламеItта, составляет cei\,rb

рабочих днеЙ со дня получения ответа по результатам информационноl,о
взаимодействия;

44.15. Согласованный ItpoeкT постаноI]JIения Алминистраl:rии или |ipoeкl,

постановления об отказе передаеl,ся }Ia подrIись t,зlaBe Администраllии;
44,|6. Срок выполнения административt]ых лействий, указанных в



по,Illlуtlк,I,е 44.15 rrасr,оящсt,о Алмиrlистраl,ивноt.о регламента, сос.I.авляе1. одиII
рабочий день со /ll]я согласоваtlия проекl,а пос,гановления Администрации или
проекта IIостановJIения об от,казе всеми должностными лицами Администрации,
указаItн ыми в подпунк,ге 44,1З .2 настоящего Административного регламента;

44.11 . I'Iодписание главой ддминистрации проекта постановлеI{ия
А,l1мин исr,раt\ии иJ,lи проекта llостановления об отказе осущесl.вляется в течение
двух рабочих дней со лня его передачи на подпись;

44,18. Подписаttный главой Администрации проект постановления
Алминистраuии или проект постановления об отказе в течение одного рабочего
дня со дня tlолIlисания передается в комитет по лелопроизводству для
регистрации в АСЭД <Дело>;

44. l9. Специалисl,комитета по делопроизводству ts течение одного рабочего
дtIя со Jttlя подписания проекта постановления ддминистрации или проекта
пос,l,ановления об отказе регистрирует его в АСЭЩ <flело> и направляет
:]авере}lliую в сооl,веl,ствии с правилами /lеJlопроизводс,гtsа, установленными в
А,,lмин исr,раtlии, коIlию постановления Алминистрации иJ|и копию
пос,гановления об отказе в комитет по управлению имуществом;

44.20. IЗ течение одного рабочего дня с момента получения заверенной
коIlии лостановления ддминистрации или копии постановления об отказе
сIIсlIиаJlист комитета IIо управлению иN{уществом вноси,г ин(lормаttию о
постановлении в Книгу регистрации заявлеItий граждан, нуждаюrцихся в

улучшеlIии жилищных условий., для участия в мероприятиях, предусмотренных
фелеральными, регионшIьными и муниципальными программами, а также в

целях ре€шизации федеральных и региональных законов, принятых в целях
обеспечения граждан жилыми помещениями на территории муниципального
образоваIlия горол Новомосковск (далее - Книга регистрации), и готовит проект
увс/lомления о прелоставлении Муниtlипальной услуги с приложением
заверенной копии постановления Админис,грации или копии гIостановления об
оr,казе (далее - Увеломление с заверенной копией постановления);

44.2 l. Проект Уведомления с заверенIlой копией постановления в срок не
лоз.Ilнее одного рабочего дня со дня его подготовки специалистом комитета по
управJIению имуществом подлежит по,цписанию главой Администрации;

44.22. СпециаlIист комитета по лелопроизводству в срок, не превышающий
двух рабочих дней со дl{я подписания проекта Уведомления с заверенной копией
посl,ановJlеllия главой Админис,грации, регистрирует его в АСЭД <[ело> и
наlIравляет его Заявителю;

44.2з. Максимальный срок выполнения админ истрати вной процедуры
<рассмотрение запроса о предоставлении Муниципальной услуги, в том числе
формирование и наIIравJIение межведомственных запросов в органы
(орI,аttизациИ ), учасr,вуlоttlие в предосl,авлеltиИ Муниципальной услуги))
сос,гавJtяет 20 рабочих лней со дня поступления запроса в комитет по
управлению имуществом для исполнения;

44.24. Критерием принятия решения в рамках администрати вной процедуры
<Рассмотрение запроса о предосl,авлении Муниципальной услуги, u io" .r"arra
формирование и направление мсжведомственных запросов в органы



(организашии), участвующие в
является нzшичие или отсчтствие

Муниципалыrой услуги))
отказа в прелоставлении

предоставлении
оснований для

Муниципальной услуги;
44.25. Способом фиксации результата выпоJlнения аJlминистративной

процедуры <Рассмотрение запроса о предоставлении МчниципальноЙ усJIуги, в

том числе формирование и направление межведомственных запросов в оргаtlы
(организации), участвующие в предоставлении Муничипалыlой услуги))
является внесение информации о принятом постановле}iии Адмиllистрации в
Книгу регис,грации и вt{есеllие информачии о подготовJIенношt YBc/loMjlellиlj с
заверенной копией постановления в регистрационнуIо карточкч запроса в АСЭ/I
<!ело>;

44.2б. Результатом администрати вной процедуры <Рассмоr,рение запроса о
предоставлении Муниципальной услуги, в том числе сРормироваttие и

направление межведомственных запросов в органы (оргаIJизации). учас,t,вуlоttlие
в предоставлении Муниципальной услуги> является подписанное главой
Администрации Уведомление с заверенной копией постановления,

45. Административная процедура <Выдача (направление) Заявите.llкl
результата предоставления Муltичипалыtой услуги>:

45.1. Осrrованием дJlя начаJlа адмиtlисl,ративной проtlе/lуры (Вы/tача
(направление) Заявителю результата предоставления Муниципалыlой ус;rl,r,и>
является получение
подписанного главой
постановлеIlия:

45.2. Специzulист комитета по управлению имуlllеством, oTBeтcTвetl ttыл] за
прелоставление Муниtlипальной услуги :

45.2.1. Информирует Заявителя с использованием средств .гелефонной

связи (телефонного звонка) о необходимости и сроке получения результа.I.а
предоставления Муниципальной услуги;

45.2.2. При обращении Заявителя за получением Уведомления с
заверенной копией постановления устанавливает из представленного Заявителем
документа, удостоверяющего личность, необходимые для прелоставления
Муниципалыrой услуги персон€rльные данные: фамилию, имя, о,гчес1,1]о
(последнее - при наличии) и место жительства;

45.2.З . Знакомит Заявителя с Уведомлением с завереIlIlой копией
постановления;

45.2.4. Заявитель в контрольном Jlисте делает отметку о IIолучеllии

результата предоставлеItия Муниttипальной усJlуги и ставит личную полписьi
45.2.5. СпециаJ]ист комитета по управлениlо имyпIесl,во]\l, ответственrlый

за ведение деJlопроизводства, передает запрос с контрольным листоп.l (с or,пtcTKoii

о выдаче) в комитет по делопроизводству.
45.2.6. В случае неявки Заявителя за подготовленным результатом

предоставления Муничипальной усJIуги, результат прелоставJIеIIия

Муtrиципалыlой услуги по истечении срока вылачи передается lta хранеIIие в

комитет по делопроизводству согласно номенклатуре дел АлминистраLlии.
45.З. Максимальный срок исполнения административной процедуры

специаJIистом комитета по управлениlо имуществом
Администрации Уведомления с заверенной кописй



((Вы/lача (направление) Заявит,елю результаl,а предоставления Муниципальной
услуги) - не более /tByx рабочих дней со дня получения специaLпистом комитета
Ilo лелоIIроизводстsу Уведомления с заверенной копией постановления ;

45.4. Способом фиксации результата выполнения административной
IIроllедуры <Вылача (направление) Заявителtо результата предоставления
Мчtlициltалыtой услуr,и> являеl,ся запись в Кrtигу регистрации результатов
Ilре.llосl,авлс н ия МунициIIаJrьной услуги;

45.5. Критерием принятия реlхения в рамках админ истративной прочедуры
<ВьUlача (направление) Заявителю результата предоставления Муниципальной

услуги) явJlяется переданное в комитет по управлению имуществом для выдачи
Заявите.lttо зарегистрироваtt[Iое Увеломление с заверенной копией
llос,гано влеtI ия i

45.6. Результатом выполнеllия административной процедуры <Выдача
( наltравление) Заявителю результата предоставления Муниципальной услуги)
являеl,ся вылача Заявителю под роспись Уведомления с заверенной копией
I1ос,t,аl]овлеllия.

4б. Административная процедура <<Исправление допущеrrных опечаток
и оlrlибок в вы/Iанllых в резуJIьT,а,ге r!редоставления Муниципальной услуги
,llo KyMerITax>:

46. l . Основанием для llачма административной прочелуры <Исправление
,,loltyllleI IlIых оlIечаl,ок и ошибок в выданlIых в результате предоставления
Муttиципальной услуги документах) является получение Администрацией от
Заяви,геля заявления об исправлении допущенных опечаток и ошибок в

выланных в результате предоставления Муниципальной услуги документах и

.цокументов, поlIтвержлаюших IlаJlичие в выданных в резуль,гате предоставления
Муtrиципалы.rой услуги документах опечаток и ошибок (далее - заяtsление об
исправJlен ии ошибок);

46.2. Заявление об исправлении ошибок подается Заявителем письменно в

гtроизво.ltьной форме по адресу: ул. Комсомольская, д. 32132, кабинет |4|;
46,З. Регистрация заявления об исправлении ошибок осуществляется

сlIеtlиiulистом комитета по делопроизволству в АСЭД <Дело> в соответствии с

Инсr,рукtlией IIо деJlопроизводству Администрации в день поступления
,]аяI]JlеtIия об исправлении ошибок;

46.4. Обязаlrнос,ги специ€Lписта комитета по делопроизводству,
о,I,веl,ственного за регистраllию заявления об исправлении ошибок, закрепляются
l] доJlжllосl,tlой инс,грукции;

46.5. Сrrециалист комитета rlo управлению имуществом, уполномоченный
}Ia рассмотрение заявления об исправлении ошибок, проверяет заявление об
исправлении ошибок на предмет нzLпичия опечаток и ошибок в выданных в

результате предоставJIения Муttиципальной услуги документах (далее
ошибки);

46.6, При наличии ошибок специаJIист комитета по управлению
имуществом, уполномоченный на рассмотрение заявления об исправлении
оtuибок, осуществляе1, исправлеI{ие допущенных ошибок путем подготовки
изменеttий в докумеll,гы, выданные в рсзультате предоставления



Муниципальной услуги, и передает их в комитет по делопроизводству дJlя
оформления в соответствии с Инструкчией по делопроизводству
Администрачии и направления Заявителю;

46.7. В случае отсутствия ошибок специалист комитета по управлениlо
имуществом, уполномоченный на рассмотрение заявления об исправлении
ошибок, готовит Заявителю уведомление об отсутствии оulибок и передае,г его в

комитет по делопроизводству для оформления в сооl,ветствии с Инструкtlией tto

делопроизводству Администрации и направления Заявителю;
46.8. Максималыtый срок выполнения административных действий.

указанных в подпунктах 46.5 - 46,7 настоящего Административного регламеriта,
составляет 5 рабочих дней со дня регистрации заявления об исправлении
ошибок;

46.9. Критерием принятия решения в рамках административной процедуры
<Исправление допущенных опечаток и ошибок в выланных в результате
предоставления Муниципальной услуги документах)) является наличие либо
отсутствие ошибок в выданных в результате предоставления Муниципалыrой
услуги документах;

46. l0. Результатом выполнения административной проItелуры
кИсправление допущенных опечаток и ошибок в выданных l] резуJIы,а,ге
предоставления Муниципальной услуги документах) является:

46. l0.1. В случае нzLпичия ошибок - исправленный документ;
46.10.2. В случае отсутствия ошибок - уведомление об отсутствии оtuибок;
46. ll. Способом фиксации результата административной проltелуры

<Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления Муниципальной услуги документах) является регистрация в
АСЭ.Щ <[ЕЛО>:

46.1 1.1. В случае наJIичия ошибок - ислравленного документа;
46.| | .2. В случае отсутствия ошибок - уведомления об отсутствии оltlибок.

4. Формы коIrтроля за исполнением
Адм ипистратltвноI,о реI,.цамеllта

47. Контро,ть за исполнеtIием А/lмин истративllого реI,JIамеII,га
предоставлеIIия Муниципальной услуги осуществляется в следуюtltих формах:

47. l. Текущий контроль;
47.2. Плановые проверки;
47.3. Внеплановые проверки.
48. Текущий контроль осуществляется в llелях соблюдения и испоJIнеIIия

специaшистами комитета по управлениlо имуществом, ответственllыми за

предоставление Муничипальной услуги, положений Административного

регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования
к предоставлению Муниципа-,rьной услуги, а также принятием ими решений:

48.1 . Текущий контроль проводится предселатеJtем комитета по управлению
имуществом или должностным JIицом комитета по управлению имуIIlеством.
наделенl{ым полномочиями по проведению текуlцего контроля в соответствllи с



лоJIжностной иIrсlрукциеЙ;
48.2. Ilерио/tичHocтb и сроки осуtllествления .l,екущего контроля

усl,анавливаются председателем комитета по управJIениIо имуществом.
49. Г[лановые проверки осуltlествJlяются в целях контроля за полнотой и

качеством предоставления Муниципальной услуги, который включает в себя
выявление и устранение нарушений прав Заявителей при предоставлении
Муниtlиllа.ltьной усJlуги, а также llаправлеtl на оптимизацию административных
процедур (лейст,вий) при предоставлении Муниципальной услуги.

50. 11орялок и периоличность проведения плановых проверок
усl,аtlавливаются председателем комитета по управлению имуществом.
I I'ltановые Ilроверки t]роводя,гся не реже олtIого раза в гол.

5l. Вttеплановыс проверки осущесl,вJlя ются:
51.1. В цеJIях контроля за устранением ранее выявленных tIарушений при

Ilредоставлении Муниципальной услуги;
51.2. При рассмотрении жалоб Заявителей на решения и действия

(безлействис) Длминистраtlии, должностных Jlиц Ддминистрации,
мунициIIаJIьных служащих при rIредос,Iавлении Муниципальной услуги.

52. Плановые и внеплановые проверки проводятся председателем комитета
по управлению имуществом или должностным лицом комитета по управлению
имуществом, наделенным полномочиями по проведению плановых и
вtlеплаIlовых проверок в соответствии с должностной инструкцией.

5З. По результаl,ам rlроведенных проверок в случае выявления наруtпений
llpaB Заявителей к виновным лицам примеlIяются меры в соответствии с
закоIIолательством Российской Федерации.

54. Прелсе:rатель комитета по управлению имуществом, ответственный за
п реJIос],авJtение Мунициrtалыtой услуги, несет персоIIальную ответстtsенность за
соблюдение специалистами комитета ло управлению имуществом,
оl,tJе,гс,гвенными за предоставлеllие Муниципальной услуги, законодательства
Российской Федерации при предоставлении Муниципальной услуги.

55. Прелседатель комитета по делопроизводству, участвуюций в

IlрелоставJIении МунициIlальной услуги, несет персонzLпьную ответственнос,гь за
соблюllение специалистами комитета по делопроизводству, участвующими в
предоставлении Муниципzulьной услуги' законодательства Российской
Федерации при предоставлении Муниципальной услуги.

56. Специалис,г комитета по управлению имуществом, ответственный за
Kollcy.]l ь,гироваIl ие и информироваtlие обраr,ившихся лиц, в том числе
Заявит,елей, несст IIерсоIIальную oTBeTcTBeHIlocTb за полноту, грамотность и
дос,гуп}Iос,гь проtsеденного консультирования.

57. Специалист комитеl.а по управлению имуществом, осуществляющий
прием запросов несет персональную ответственность за полноту и правильность
оформления., coxpaпltoc],b принятых документоts, порядок и сроки их приема.

58. Специалист комитета по управлению имуществом, ответственный за
проведение проверок представленных Заявите:lем сведений, требующих
проверки полноты и достоверности указанных в них сведений, несет
персон€шьную ответствеllнос,гь:



58.1. За своевременность и качество проводимых проверок по
представленным Заявителем сведеIlиям;

58.2. За соответствие наIlравJIяемых межt]едомственtlых запросов
,гребованиям настоящего Административного регламента;

58.З. За соблюдение порядка и сроков направления межведомственных
запросов.

59. Специалист комитета по управлению имуществом, ответственный за
подготовку результата предоставления Муничипалыtой услуги, IleceT
лерсонмьную ответственность за cBoeBpeМel{l{oe рассмотрение запроса, за
достоверность сведений, своевременность и порядок согласования результата
предоставления Муниципальной услуги, правильность оформления результата
предоставления Муниципальной услуги.

60. Специа,rист комитета по управлениIо имуlllеством ответствеttный за

уведомление Заявителя о результате предоставлеIrия МуttиtlиItальной усJIуги,
несет персонмьную oTBeTcTBeHtiocTb за соблюление порядка и сроков
направления уведомления о результате предоставления Муничипальной услуги,
а также за поJlI{оту и достоверность данных, указанных в уведомлении.

б l . .Щолжностные лица и специалисты комитета по уIIравлению имуществом
за невыполнение или ненадлежащее выполнение своих лолжнос,гlIых
обязанностей при предоставлении Муниципальной услуги llecyт
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

62. Физические лица, их объединения, организации вправе получать
информашию о порядке предоставления Мунициt,tальной усJIуги в llеJlях
осуществлеl{ия контроля за предоставлением Муниципмьной услуги, а такr{е
направлять замечания и предложения по улучшению качества предоставJlсIlия
Муничипальной услуги.

5. l|осулебlr ы ri ( вп есчлебrt ы й ) пtlрялок обь*:r,,lова ll lr я

бЗ. Заявитель имеет право на досудебное (внесулебное) обжаловаrlие
лействий (бездействия) и (или) решlений, принятых (осуществленных) в ходе
предоставления Муниципальной услуги (далее - жалоба).

64. Информацию о порядке подачи и рассмотрения жа:lобы Заявите:tь может
получить:

64.1. На официальном сайте в разделе <Алминистрация - АдминистративlIая

реформа - Порядок подачи и рассмотрения жалоб при tIредоставлсlIии
муниципilльных услуг);

64.2. lla Едином портале государствеtItIых и муtlиципаJIыIых услуг
(функчий) (https://www.gosuslugi.ru/1 67828/ 1 /info);

64.3. На Портале государственных и муниципаJIыiых услуг (функItий)
Тульской области (gosus|ugi7 l .ru));

64.4.При личIIом обраttцении в АдминистраIlию с испоJlьзованием rtочтовой,

телефонноЙ связи, посредством электронноЙ почты.
65. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следуюIцих

случаях:



65.1. Нарушение срока регистрации запроса о предоставлении
Муни t{ипа.ttьной ус.ltуги;

65.2. I lарушенис срока преllоставления Муниtlипальной услуги;
65.3. Требование у Заявителя документов или информачии либо

осушlес,гвJIения действий, представление или осуществление которых не
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Фелерации,
норма,гивными правовыми актами Тульской области, муниципzLпьными
правовыми актами для предоставления Муниципа.ltьной услуги;

65.4. Отказ в приеме локументов, IIредставление которых предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Тульской области, муниципальными правовыми актами для
IIредоставления Муниципальной услуги, у Заявителя;

65.5. Отказ в прелоставлении Муниципальной услуги, если основания
оl,каза lie предусмотре}rы федершrьными законами и принятыми в соответс,гвии
с ними иными нормативI]ыми правовыми актами Российской Федераuии,
закоIIами и иными нормативными правовыми актами Тульской области,
Mv tIи llипал ьны м и правовыми актами;

65.6. Затребование с Заявителя при предоставлении Муниципмьной ус;lуги
IIJIа,I,ы! не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской
Федерашии, нормативными правовыми актами Тульской области,
муниципальными правовыми актами;

65.7. Отказ Администрации, должностных лиц Администрации,
муниципальных служащих в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок
в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах
либо нарушение установленного срока таких исправлений;

65.8. tlарушlение срока или порядка выдачи документов по результатам
Ilре.цос,гавJlения Муници пzut ьной услуги;

65.9. 11риостановзlение tlредоставления Муниципальной услуги., если
ос}lоваllия приостановления не предусмотрены фелермьными законами и
Ilринятыми в соответс,гвии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами
'I'у.llьской облас,ги, муниципальными правовыми актами;

65.10. Требование у Заявителя при предоставлении Муниципальной услуги
локументов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не

указывались при первоначмьном отказе в приеме документов., необходимых для
предоставления Муltиципальной услуги, либо в предоставлении
МуIлиципальной ус;rуги, за искJIючеl{ием следующих случаев:

65. 10. l. Изменение,гребований нормативных правовых актов, касающихся
предоставJlения Муниципальной услуги, после первоначальной подачи
заявJIения о предоставлении Муниципальной услуги;

65.10.2, }Iаличие ошибок в заявлеllии о прелос,гавлении Муниципальной
услуI,и и локуменl,ах, поданных Заявит,елем посJlе первоначaLпьного отказа в
IIриеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги,
либо в предоставлении Муниципальной услуги, и не включенных в
Ilредставленный ранее компJIект документов;



65.10.3. Истечение срока действия документов или изменение информации
после первонач€rльного отказа в приеме документов. необходимых для
предоставления Муниципальной услуги, либо в предоставлеllии
Муниципмьной услуги:

65.10.4. Выявление документально подтвержденного факта (признаков)
ошибочного или IIротивоправIlого действия (бездействия) /tолжностного JIиllа
Администраuии, муниципального служащего при первоначальном отказе t]

приеме документов, необходимых для предоставлеIIия Мунициllальной ус.ltуt,и.
либо в предоставлении Муниципальной услуги, о чем в письменном виле за
подписью главы Администрации при первоначальном отказе в приеме
докумеl{тов, необходиlпtых для предоставления Муttиципа.ltьной усjlуги,
уведомляется Заявитель, а также приIIосятся извинеtlия за lloc,гaвJlellIlыe
неудобства.

66. ,,Щолжностные лица Администрации, указанные в пункте 67 настояlцего
Административного регламента наделенные полномочиями по рассмотрению
жалоб, рассматривают жалобы в соответствии с муниципальным нормативtIым
правовым актом, опреJtеляюlllим особегtltости полачи и рассмотреtlия жалоб
заявителей на решения и действия (бездействие) Алминистрации, должностных
лиц Администрации, муниципмьных служащих при предоставлении
муниципальных услуг.

67. Жалобы:
67.1 . I Ia реtшения, принятые главой А,,1министраrlии, рассматр1lваI()l,ся

главой Администрации;
67.2, На решения, принятые преJlседателем комитета по управлеllию

имуществом, рассматриваются руководителем аппарата Администрации;
67.3. На решения, принятые муниципальными служаш{ими комитета по

управJIению имуществом) рассматриваlотся специ€шистами комитета IIо

управлению имуществом, наделенными полномочиями по рассмотрению жшrоб
в соответствии с должностной инструкцией.

68. Заявитель может обратиться с жалобой лично или через своего
представителя.

69. От имени Заявителя жалоба может быть полана представитеJIем,
деЙствующим в соответствии с законодательством РоссиЙскоЙ Федераtlии,
доверенностью, оформленной в установленном порядке.

70. Жалоба подается в письменной форме на бумажном llосителе, в ToN,I

числе при личном приеме Заявителя, в электроIIной форме в Админис,грациtо.
7l . Жа:rоба может быть направлена:
71.1. По почте;
71.2. Через МФI_{;

7l.З, С использованием портала фелеральной государствеttrlой
информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного
(внесулебного) обжалования реrлений и дейсr,вий (безлействия), совершенных
IIри предоставлении государственных и муниципаJIьных услуг органами,
предоставляющими государственные и муницип€Lпьные услуги, их

долж1-1остными лицами, государственными и муllиIlипfulьными сJlужащими;



71.4. С использованием официального сайта;
71,5, С использованием Единого портzrла государственных и

муl{иItипальных услуг (функчи й);
7|,6. С исIIользованием Портала государственных услуг (функций)

Ту,тIьской облас,I,и.
72. Жалоба должна содержать:
72.1. Наименование оргаIiа, структурного подразделения Администрации,

оl,вст сl,веIIного за предоставлеlIие Муниципа;lьной услуги, должностного лица,
ответственного за предоставление Муниципальной услуги, либо
муницип:rлы{ого служащего, решения и действия (бездействие) которых
обжалуются;

72.2. Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте
жительства Заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного
телефоtIа, адрес (алреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по
которым должен быть направлен ответ Заявителю;

72.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии)
Алминистрачии, лолжностного лиlIа Администрации либо муниципального
с jlужаlllего;

72.4. fiоводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и

действием (бездействием) Админис,грации, должностного лица Администрации
;I ибо муниципального служащего.

7З. Заявитель вправе представить локументы (при наличии),
полтверждаtощие его доводы, либо их копии. В таком случае в жа,rобе
приводится перечень прилагаемых документов,

74. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе и в форме
электронных документов осуществляется комитетом по делопроизводству,
кабинет l4l, в соответствии с графиком:

в llонелельник, вторник' среду, четверг - с 8 час.48 мин. до 13 час. 00 мин.
и с l4 час.00 мин. до l8 час.00 мин.;

в пятницу - с 8 час.48 мин. до lЗ час. 00 мин. и с 14 час. 00 мин. до l7 час.
00 мин.

75. В случае подачи жалобы при личном приеме Заявитель представляет
докумеI{т' удостоверяюttlий его JIичность. В качестве документа,
удостоt}еряlощего личность, Заявитель представляет один из документов,
удос,I,оверяющих личность' признаваемых таковыми в соответствии с
законолательством Российской Федерации.

76. При подаче жалобы в электронной форме документы, указанные в
пуllкте 72 настоящего Административного регламента, могут быть представлены
в форме электроltных документов' подписанных электронной подписью, вид
ко,гороЙ предусмотреН законодателЬством РоссиЙской Федерации. .Щокумент,
удостоверяющий личность Заявителя, не требуется.

77. Жалоба может быть подана Заявителем в МФI ( по адресам: г.
Новомосковск, ул. Московская, д. 7, ш. Рязанское, д. 9/l.

78. мФЦ обеспечивает ее передачу в Администрацию в течение l рабочего
дня со дня получения жалобы.



79. Не позднее l рабочего дня со дня регистрации жалоба передается
лолжностному лиц} Администрации, надеjIенному полномочиями Ilo

рассмотрению жмоб.
80. [олжностные лица Администрачии, наделе}{ные полномочиями llo

рассмотрению жалоб, рассматривают ж€шобу в течение IIятнадtIати рабочих дlIей
со дня ее регистрации.

8l. В случае обжа,rования отказа А7lминистраrlии, llоJIжностного лиllа
Администрации в приеме документов у Заявителя либо в исправлеI{ии
допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения
установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течеtIие
пяти рабочих днеЙ со дня ее регистрации .llолжностными лицами
Администрации, наделенными полномочиями по рассмотрению жалоб.

82, Если жалоба не относится к деятельности Администрации, то в течеItие
двух рабочих дней со дня регистрации жалобы она наI]равляется в
государственный орган или орган местного самоуправления, к полномочия]\,I
которых oTt]eceнo рассмотрение жалобы. О переалресаtlии жапобы в этот же срок
сообщается Заявите:rrо.

83. Жалоба не рассматривае,гся по существу в следующих случаях:
83.1. Имеется вступившее в законную силу принятое по жzшобе с теми же

сторонами, о том же предмете и по тем же осtIованиям реtllение или опре/lелеII}4е
о прекраulении производства по жzшобе либо об утверждеllии мирового
соглашения суда общей юрисдикции, арбитражного суда;

83.2. Если жаJIоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения,
угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица Админис,граttии,
муниципального служащего, а также членов его семьи;

83.З. Если ранее подобtlая жалоба была рассмотрена (с теми же лиIlами, о
том же предмете и по тем iKe основаниям);

83.4. Солержание жалобы не соответствует требованиям, установленным в
пункте 72 настоящего Административного регламента.

84. Заявитель письменно увеllомляется об отказе в рассмотрении жыlобы llo
существу. Срок подготовки и отправки АдмиlIистраuиеЙ письN{еI.lItоI,о

уведомления об отказе в рассмотреlIии жалобы по суlцеству состав.llяе,l, 5

рабочих дней со дня регистрации жапобы. Письменное уведомление об отказе в

рассмотрении жалобы по существу направляется Заявителю простым письмом с

уведомлением.
84,1. Письменное уведомление об отказе в рассмотрении жа.ltобы lto

существу не направляется в случае, если в жа:lобе не указаны фамилия Заявитсля
и (или) почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ.

85. В случае если причины, по которым жалоба не была рассмотрена llo
существу, в последующем устранены, Заявитель вправе вновь обратиться с
жалобой.

86, !,о момегlта вынесения решения по жалобе Заявитель вправе обратиться
с заявлением о прекращении рассмотрения жалобы. В таком случае

рассмотрение жалобы прекращается,
87, Основания для приостановления рассмотрения жалобы oTcyTcTByloT.



88. По результатам рассмотрения жалобы АдминистрациJl принимает одно
из следующих постановлений (решение по жалобе), в которых:

88.1. Жалоба удовлетtsоряется, в том числе в форме отмены принятого
реltlе}Iия, исправления допущеtll.tых опечаток и ошибок в выданных в результате
прелоставления Муниципальной услуги документах, возврата Заявителю
деtlеж}lых средств, взимание которых не предусмотрено нормативными
IIравовыми актами Российской Фелерачии, нормативными правовыми актами
Тульской области, муtlиципалыlыми правовыми актами;

88.2. В удовлетворении жалобы отказывается.
89. В уловлетворении жалобы отказывается в случае, если при ее

рассмотреIIии IIе выявлеllы IIарушения при предоставлении Муниципальной
усJIуги.

90. Не ltоздttее дня, сJIедуlоlцего за днем принятия решения, указанtlого в

II),llкте 86 настоящего Админис,гративного регламента, Заявителю в письменной

форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется
моl,ивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

90.1. В случае если жалоба была направлена с использованием портала

фсдеральной государствеtIной информационной системы, обеспечивающей
процесс досудебного (внесулебного) обжа"Iования решениЙ и деЙствиЙ
(безлействия)., совершенных при предоставлении государственных и
муlIиципirльных услуг органами, предоставляющими государственные и

муlIиl{ипальные услуги, их должностными лицами, государственными и

муlIициIIальными служащими, ответ Заявителю направляется посредством

указаIttlой системы,
9l. В от,вете по результатам рассмотрения жалобы указываются:
91.1. НаименоваItие Администрачии, органа, структурного подразделения

Алми ti и страtlии, прелоставJlяюшlего Муниципальную услугу;
9l .2. Фамилия. имя, оl,чес,I,во (ttоследнее - при нацичии) Заявителя;
91.3. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе

Заяви,ге.itю, лается информация о действиях, осуществляемых Администрацией
в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании
Муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные
неуllобс,t,tsа и указывается информачия о дальнейutих действиях, которые
необходимо соверши,гь Заявителю в целях получения Муниципальной услуги;

91.4. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе
Заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого
реluеllия, а также информаtlия о порядке обжаловаttия принятого решения.

92. I} с.rlучас сс.lIи ЗаявитеjIь lle удовле.l.вореll реujеItисм, принятым в ходе
рассN,tотрения iкалобы должностI{ыми лицами Ддмиltистрац ии, или решение ими
не бы.по IIринято' ,го Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие)
Алминистрации, должностных лиц Администрации, муниципальных служащих
в сулебном порядке в соответсl,вии с законодательством Российской Фелерации.'l'акже в суде моry,г бы,гь обжаlованы решения, действия (бездействие), в
резуJlьтате которых нарушены права и свободы Заявителя.

9З. После принятия решения по результатам рассмотрения жалобы



оригиналы документов возвращаются Заявителю по его заявленик) t]

соответствии с правилами делопроизводства, установJIенными в
Администрации.

94. Заявитель имеет право на получение информачии и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в досудебном иJIи
судебном порядке, если это не затрагивает разглаtIJения сведений' составляюlllих
государственную или иную охраняемую законодательством тайну.

95. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФII
рассматриваются в порядке, установленном федеральным законом,
реryлируюlцим порядок организации предоставления государствеIIlIых и
муниципальных услуг.

Председатель ком
по уIIравлеllию имущес в.в,тАрлскиlIл
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Приложение l
к административному регламенту

предос,гавJlения админис,t,рацией муниrlипzuIьного
образования город FIoBoMocкoBcK муниципальной

услуги <Признание r,раждан нуждающимися
в улучшении жилишных условий для участия

в мероприятиях, предусмотренных федермьными,
региональными и мунициrlальными программами,

а также в целях реализации фелеральных
и региональных законов' принять!х в целях

обеспечения граждан жилыми помещениями)

В администрацию
муниципального образования

горо.l1 Новомосковск
о,г

Ф,И,о. <*> заявителяi

llрожl.tваюшсго(ей) по адресу

телефон

CIIlt,IlC

ЗАЯВЛЕНИЕ

(родствснные отношения. Ф.И.О. <*> (число. мссяц. гол рождения))

нуждаtощейся в улучшеIlии жиJIищtlых условий (нужное отметить г.ulочкой):
о для последующего включения в состав участников мероприятия

<Обеспечение жильем молодых семей) подпрограммы <!оступное жилье)
государственной программь1 Тульской области <обеспечение доступным и
комфортным жиJIьем населения Тульской области);

о для участия в государственной программе Тульской области
<<Комtlлексное развитие сельских территорий Тульской области>;

о в цеJIях получения разовой ипотечной жилищной социальноЙ выплаты.

К заяв.ltелtиlо прилагаIотся слеJlуюIцие докумеllты:

(наи]\tенованис и Hol\lep документа. ке}| и когда выдан)



(наименование и номер документа. кем и когда sыдан)

(наименовапие и номер документа, кем и когltа выдан)

(наименование I,1 номер документа. кем rt когда выдан)

(наимеtIование и номер докумеllта, кем и когда выдан)

(наимеllовавие и номер документа. кем и когла выдан)

(наямеiIование и Hoмep.lloкyMellтa, кем и когJlа выдан)

(наимеllование и номер докумехта. кем и ког;lа выдан)

(наименование и номер докумеllта, кем и когда выдан)

(Ф.и.о. <*>) ( подпись) (rата)

(Ф.и.о. <,*>) ( подпись)

В интересах несовершеннолетнего

(.laTa )

(Ф.и.о. <*>)

действует законный представитель

(родственные отноtllения)

(Ф.и.о. <*>)

В интересах несовершен}lолетнего

(Ф.и.о. <,*>)

действчет законный представитеJIь

(родствснные отнt,ltllения)

(Ф.и.о. <*> )

В соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от
27 ,07 .2006 Ns 152-ФЗ (О персонаJIьных данных) поjrгверждаем свое соtlласие IIа
обработку своих персонаJlьных ланных. liеобходимых лJlя предоставлеtIия
Муниципальной услуги, при условии, что обработка персональных даttltых
осуществляется строго лицом, уполномоченным на осуществление работы с
персональными данными, обязанным сохранять сJIужебную информацию,
ставшую ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей.

Специалист, получающий для работЫ конфидеI{циаJiьный докуменl., несе.г
ответственность за сохранность носителя и конфиденциaLпьность информации.
Подтверждаю, что ознакомлен(а) с положениями ФедераJtьного закона от
27.07 .2006 Лs l52-ФЗ (О Ilерсональ}lых данtlых)), права и обязаl{ности в области
защиты персонi}льных даtIных мне разъяспеtIы.



(Ф.И.О. <*>) (полпись)

/

(Ф.}l,О.<*>) (лодплlсь)

Заявление и прилагаемые к нему документы, согласно перечню приняты:
20 I,.

Ф.И,О. <*> спецllалиста комитета по управлению имуществом, принявшего документы)

(*) - отчество указывается при н€Lпичии.

Председатель комитета
IIо управлению имущество в.в.тАрАскинА
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Приложение 2
к административному регламенl,у

предоставления администрацией муниципалыlого
образования t,оро.ц Новомосковск муниципа.llьной

услуги <flризнание граждан нуждаюхlимися
в улучшении жилищных условий для участия

в мероприятиях, предусмотренных федеральными,
регионЕLпьными и муниципаJIьными программами,

а также в Ilелях ремизации федералыrых
и региона_пьных законов, приtIятых в целях

обеспечения граждан жилыми помещениями)

В администраIlию
муниципального образования

город Новомосковск

ЗАЯВЛЕНИЕ

я
(Ф.И.О. <*> гражданина-заявителя)

представляющий установленные документы в

(наIrмеl|ование органа l, чета)

l
(родственные отношения. Ф.И.о. <*>.. число. месяц. год рожденu") (подпись)

2

J

4

(родственвые отношения. Ф.и.о. <*>.. число. месяIt. гол рождения) (поллись)

(родственные отпошения. Ф и.о. <*>., число, месяц, год рождеtlия) (лодпись)

(ро,tственные отношения. Ф,И О. <*>,, число. месяц. год рождения) (полttись)
настоящим подтверждаю, что с намерением 11риобретения права быть
признанными нуждающимися в улучшении жилищных условий в течение
пяти лет, предшествующих году обращения, не совершаJ,Iи деЙствиЙ и
гражданско_правовых сделок с жилыми помещениями, которые привели к
уменьшению размера занимаемых семьей жилых помещений иJIи к их
отчуждению.

( подлись)

20 г



подl,верждаю

(указать лолжность. Ф.И.О. <*) специалиста комитета по управлению имуществом,
осуществляющего прием запроса)

Председатель комитета
по управлению имущество в.в.тАрАскинА
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